
ADUM CONSULTING

SDCA · Ciclo de los Procesos
Estandarizar para sostener la mejora continua

Formación práctica en directo  ·  Próxima convocatoria

Formación práctica para aprender a definir estándares útiles, formar de manera efectiva,

comprobar su aplicación y actualizarlos mediante el ciclo SDCA, convirtiendo los procesos en la

base de resultados estables y de la mejora continua.

SIN ESTÁNDARES NO PUEDE HABER KAIZEN

La mejora continua solo se sostiene cuando existe una forma conocida y compartida de trabajar. El

ciclo SDCA conecta la definición del estándar, la formación, la comprobación y su actualización antes

de iniciar un nuevo ciclo de mejora.

Reducir variabilidad, errores y dependencia del conocimiento informal.

Asegurar que las personas aprenden el método correcto y desarrollan polivalencia.

Detectar desviaciones, aprender de ellas y mantener los estándares vivos.

OBJETIVO Y METODOLOGÍA

Formación práctica para aprender a definir estándares útiles, formar de manera efectiva, comprobar su

aplicación y actualizarlos mediante el ciclo SDCA, convirtiendo los procesos en la base de resultados

estables y de la mejora continua.

Learning by Doing · del aula al proceso real: Cada concepto se trabaja mediante una explicación breve,

casos prácticos, juegos y aplicación sobre procesos reales. Los participantes reciben feedback del

formador y del equipo para consolidar el aprendizaje y trasladarlo a planta.
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PROGRAMA · 4 ÁREAS DE TRABAJO

Bloque 1 · Fundamentos de procesos y estándares
Kaizen, Thinking People System y el círculo de la mejora

Qué es un proceso, qué es un estándar y por qué son necesarios

SOP, instrucciones de trabajo, LUP y otros tipos de estándares

Consecuencias de una mala formación y de trabajar sin procesos estables

Bloque 2 · STANDARDIZE · Definir el método
Identificar los estándares necesarios y quién debe elaborarlos

Desglosar el trabajo en pasos importantes

Definir puntos clave y explicar las razones de cada punto

Construir hojas de desglose e instrucciones de trabajo útiles

Bloque 3 · DO · Formar y poner en marcha
Polivalencia, detección de necesidades y matriz ILUO

Objetivo de polivalencia y plan de formación

Método de formación efectiva en cuatro pasos

Preparar al trabajador, presentar, dejar practicar y comprobar

Bloque 4 · CHECK + ACT · Comprobar y actualizar
Qué comprobar, quién debe hacerlo y con qué frecuencia

Auditorías por capas, Kamishibai y cuestionarios de auditoría

Evaluación de resultados y seguimiento de desviaciones

Actualización del estándar y nuevas necesidades de formación

DURACIÓN

Total Duración configurable

En directo Sesiones configurables

Ejercicios Práctica entre sesiones

Seguimiento Aplicación a un proceso real

CALENDARIO

Sesión 1 4 Sesiones de 2 horas (fechas por determinar)

Las fechas y los horarios se actualizarán cuando quede confirmada la próxima convocatoria.

INVERSIÓN

1 Participante 800 €

2-3 Participantes 720 €/participante

Más de 4 Participantes 650 €/participante

Las fechas, el formato y la inversión se actualizan para cada convocatoria desde el panel de gestión.
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CONTACTO

Email: info@adum.es

Web: adum.es

QUÉ RECIBE CADA PARTICIPANTE

Material de apoyo para seguir cada fase del ciclo SDCA.
Plantillas para estándares, hojas de desglose y planes de formación.
Ejercicios prácticos con casos de aula y procesos reales.
Herramientas para matriz ILUO, auditorías por capas y seguimiento.
Certificado de asistencia y aprovechamiento.

PARA QUIENES DEFINEN, ENSEÑAN Y SOSTIENEN LOS PROCESOS

Dirigida a supervisores y responsables de producción, planta, almacén y mantenimiento, responsables de

mejora continua, auditores internos y cualquier profesional implicado en la definición, formación o

seguimiento de estándares de trabajo.
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